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Regulamin Serwisu telehealthalliance.pl
wraz z Regulaminem uczestnictwa
w Konferencji pn.:
~TELEHEALTH ALLIANCE 2022"

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla m.in. zasady funkcjonowania serwisu Ustugodawcy,

warunki udziatu w Konferencji, sposdb zawierania umoéw, prawa i obowigzki

Ustugodawcy oraz Klientéw i Uzytkownikéw.

Niniejszy Regulamin jest udostepniany nieodptatnie, takze za posrednictwem Internetu

pod adresem https://telehealthalliance.pl/

Podstawe prawng niniejszego Regulaminu stanowiq:

1) Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng;

2) Ustawa z dnia z 23 kwietnia 1964. Kodeks Cywilny;

3) 0Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(dalej jako ,RODO").

Niniejszy Regulamin w Zzaden sposob nie ogranicza ani nie wytgcza praw Klientéw

wynikajacych z bezwzglednie wigzacych przepisow prawa. W przypadku sprzecznosci

postanowien Regulaminu z powyzszymi przepisami, zastosowanie majg w pierwszej

kolejnosci przepisy bezwzglednie wigzace.

Osoba upowazniong do kontaktu ze strony Organizatora jest: Janusz Kowalski, adres

mailowy: janusz.kowalski@avance-galicja.pl, telefon kontaktowy: 606 834 368

Regulamin, skierowany jest zaréwno do podmiotow prowadzgacych dziatalnosc

gospodarczg w rozumieniu Ustawy Prawo przedsiebiorcéw, bedacych przedsiebiorcami

w rozumienia Kodeksu cywilnego, a takze do osdb bedacych konsumentami w

rozumieniu przepisdow prawa polskiego.

Serwis dziatajacy pod adresem https://telehealthalliance.pl/ jest prowadzony przez

Ustugodawce.
Kontakt z Ustugodawcg jest mozliwy za posrednictwem poczty elektronicznej pod
adresem: janusz.kowalski@avance-galicja.pl, telefonicznie pod numerem

606 834 368 oraz korespondencyjnie pod adresem: ul. Czernika 7, 60-194 Poznan,
Polska.
Ustugodawca nie ingeruje w tresc¢ relacji prawnych tgczacych Klienta z Uczestnikami.

. Serwis jako cato$¢ chroniony jest prawami, ktore nalezg do Ustugodawcy lub

podmiotow trzecich.

Korzystanie z Ustug nie przenosi na Klienta lub Uczestnika zadnych praw wtasnosci
intelektualnej. Korzystanie z nich jest uwarunkowane spetnieniem wymogow
zawartych w odpowiednich przepisach prawa lub uzyskaniem zgody odpowiedniego
podmiotu.

§2
DEFINICIE

Jesli w tresci Regulaminu wprost nie zastrzezono odmiennie, ponizej wyszczegdlnionym
pojeciom pisanym z wielkiej litery nadano nastepujace znaczenie:

a) Cennik - obowigzujacy cennik uczestnictwa w Konferencji dostepny na stronie

internetowej https://telehealthalliance.pl/rejestracija




b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

b))

k)

Konferencja - organizowane przez Organizatora wydarzenie pod nazwa:

~»TELE HEALTHALLIANCE 2022"”

odbywajaca sie w formie stacjonarnej

Klient - osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej, osoba fizyczna
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
posiadajaca zdolnos¢ prawng, reprezentowana przez swojego przedstawiciela
korzystajaca z Serwisu i jego funkcjonalnosci lub zawierajgca z Organizatorem
Umowe o udziat w Konferencji

Newsletter - ustuga polegajaca na przesytaniu Klientom przez Ustugodawce, za
posrednictwem poczty elektronicznej, cyklicznych informacji o nowosciach,
promocjach oraz wydarzeniach i dziatalnosci Ustugodawcy, w tym takze Informacji
handlowych

Organizator/Uslugodawca - oznacza osobe fizyczng prowadzaca dziatalnosé
gospodarcza pod firmga: Avance Galicja Agencja Reklamowa z siedzibg przy ul.
Czernika 7, 60-194 Poznan, NIP: 7810018395, Regon: 632042466

Polityka prywatnosci - zbiér zasad przetwarzania danych osobowych Klientow lub
Uzytkownikdow, obejmujacy m.in. zakres $wiadczenia ustug drogq elektroniczng oraz
korzystania z plikow ,cookies” przez Ustugodawce stanowigcy uzupetnienie
Regulaminu w zakresie dziatania Serwisu i Swiadczonych ustug

Rejestracja - ustuga umozliwiajgca ztozenie Zamédwienia w Serwisie przez Klientéw
lub ich reprezentantéw oraz okreslanie warunkéw Umowy o udziat w Konferencji,
poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego

Regulamin - oznacza niniejszy dokument zawierajacy zbidr zasad i warunkow
zgloszenia i uczestnictwa w Konferencji, a takze korzystania i funkcjonowania
Serwisu, dostepny na stronie internetowej pod adresem:
https://telehealthalliance.pl/rejestracja Serwis - strona internetowa znajdujaca sie
pod adresem https://telehealthalliance.pl/

Uczestnik - Klient bedacy osobag fizyczng prowadzacg badz nieprowadzacy
dziatalnosci gospodarczej lub reprezentant Klienta bedacego osobg fizyczng albo
osobg prawng lub jednostkg organizacyjng posiadajacq zdolnos¢ prawng, a takze
wskazana przez Klienta osoba fizyczna, ktéra bierze udziat w Konferencji na
podstawie Umowy o udziat w Konferencji zawartej pomiedzy Klientem, a
Organizatorem

Informacja handlowa - kazda informacja przeznaczona bezposrednio Iub
posrednio do promowania towardw, ustug lub wizerunku przedsiebiorcy lub osoby
wykonujacej zawod, ktérej prawo do wykonywania zawodu jest uzaleznione od
spetnienia wymagan okreslonych w odrebnych ustawach, z wytgczeniem informac;ji
umozliwiajacej porozumiewanie sie za pomocg srodkéw komunikacji elektronicznej
z okres$long osobg oraz informacji o towarach i ustugach niestuzacej osiggnieciu
efektu handlowego pozadanego przez podmiot, ktéry zleca jej rozpowszechnianie, w
szczegdblnosci bez wynagrodzenia lub innych korzysci od producentéw, sprzedawcow
i Swiadczacych ustugi

Umowa o udziat w Konferencji — odpfatna umowa zawarta na odlegto$¢ pomiedzy
Organizatorem, a Klientem na podstawie ktorej Klient badZz wskazany przez niego
Uczestnik nabywa prawo uczestnictwa w Konferencji tj. na rzecz Klienta badz
wskazanego przez niego Uczestnika Organizator s$wiadczy ustuge udzialu w
Konferencji

m) Umowa o swiadczenie ustug droga elektroniczng - umowa zawarta za

posrednictwem Serwisu, ktérej przedmiotem jest Swiadczenie ustug drogg
elektroniczng wskazanych w §7 Regulaminu



n) Zamoéwienie - zlozona przez Klienta lub jego reprezentanta za posrednictwem
Serwisu oferta, wyrazajgca che¢ zawarcia Umowy o udziat w Konferencji

§3
KONFERENCJA
1. Konferencja adresowana jest do podmiotéw i uczestnikbw rynku

telemedycznego.

2. W Konferencji mogq bra¢ udziat takze przedstawiciele sponsoréw, partneréw, patronéw
medialnych.

3. Oficjalny serwis internetowy Konferencji znajduje sie na stronie internetowej pod
adresem: https://telehealthalliance.pl/ W Serwisie zamieszczony jest réwniez program
Konferenciji.

4. W ramach Konferencji odbedg sie wystgpienia prelegentéw oraz panele dyskusyjne w
w formie stacjonarnej

5. Informacje o Konferencji wraz z podaniem wysokosci optaty, prezentowane w Serwisie
Organizatora nie stanowig ofert w rozumieniu art. 66 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny. Informacje o Konferencji wraz z podaniem wysokos$ci optaty
stanowig jedynie zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu
cywilnego.

6. Konferencja prowadzona jest w jezyku polskim. Nie wyklucza to jednak wygtaszania
prelekcji w innym jezyku niz jezyk polski.

7. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian w programie Konferencji w zakresie
tematyki oraz prelegentédw z przyczyn od niego niezaleznych. W przypadku dokonania
takiej zmiany, Klient informowany jest o powyzszym niezwiocznie w formie wiadomosci
elektronicznej. Klient bedacy konsumentem ma w takiej sytuacji mozliwos¢ odstgpienia
od Umowy o udziat w Konferencji, poprzez ztozenie Organizatorowi stosownego
o$wiadczenia. W przypadku braku ztozenia przez Klienta bedacego konsumentem
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy najpozniej do konca dnia poprzedzajacego
Konferencje, uznaje sie, iz Klient bedacy konsumentem zaakceptowat zmiany w
programie Konferencji.

8. Ustuga udziatu w Konferencji bedgca przedmiotem Umowy o udziat w Konferencji
Swiadczona jest stacjonarnie przez Organizatora w dniu 12 grudnia 2022 r.

9. Organizator oswiadcza, ze tresci przekazane w ramach Konferencji majq charakter
wylacznie edukacyjny. Organizator nie ma wptywu na sposob ich interpretacji przez
Klienta lub Uczestnika, ani na sposéb i skutki wykorzystania tych tresci przez Klienta lub
Uczestnika w praktyce.

10. Konferencja stacjonarna ma charakter zamkniety i nie stanowi imprezy masowej w
rozumieniu Ustawy z dnia 23 marca 2009 roku o bezpieczenstwie imprez masowych (t.j.
Dz. U. z 2015 r. poz. 2139)

11. Uczestnik wyraza zgode na wykorzystywanie przez Organizatora jego wizerunku
utrwalonego podczas Konferencji stacjonarnej za pomocg sprzetu foto-video w
materiatach reklamowych lub promocyjnych dotyczacych Konferencji. Uczestnik, ktéry
nie wyraza zgody na wykorzystywanie jego wizerunku powinien zgtosi¢ Organizatorowi
ten fakt, najpézniej na 7 dni przed planowanym terminem Konferencji.

12. Organizator zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia podczas Konferencji
stacjonarnej sesji fotograficznych, sesji video, w tym takze przy pomocy osob trzecich.

13. W przypadku braku zgody na wykorzystywanie wizerunku Uczestnika w materiatach
informacyjnych i promocyjnych, Uczestnik zobowigzany jest do poinformowania
srodkami komunikacji elektronicznej o braku zgody na utrwalanie wizerunku najpdzniej
pierwszego dnia po zakonczeniu Konferenciji.




§ 4
ODPOWIEDZIALNOSC

. Organizator os$wiadcza, ze tresci przekazane przez niego w trakcie Konferencji majq
charakter wytacznie edukacyjny. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
powstate u Uczestnikdéw lub osdb trzecich, w zwigzku lub na skutek wykorzystania przez
Uczestnikdéw informacji, wiedzy lub umiejetnosci zdobytych w trakcie Konferencji.

. W przypadku, gdy Konferencja nie odbedzie sie z przyczyn wytacznie zaleznych od
Organizatora, Organizator niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Uczestnika oraz zwrdci
optaty wptacone przez Uczestnika na wskazane przez niego konta bankowe, a w
przypadku braku takiego wskazania na konto podane przy dokonaniu ptatnosci.

. W przypadku, gdy Konferencja nie odbedzie sie z przyczyn niezaleznych od Organizatora
tzw. ,sity wyzszej”, Uczestnikowi nie przystuguje prawo do odszkodowania lub do zwrotu
jakichkolwiek optat zwigzanych z uczestnictwem w Konferencji, a takze kosztéow ustug
dodatkowych zleconych Organizatorowi przez Uczestnikéw Konferencji.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy Uczestnikéw, ktdére mogg zostac
zgubione, zniszczone lub skradzione podczas Konferencji.

. Uczestnicy ponosza petng odpowiedzialno$¢ materialng za dokonane przez siebie
zniszczenia zaréwno na terenie obiektow, w ktérych prowadzone sg jakiekolwiek
dziatania zwigzane z Konferencjg, jak rdwniez w miejscach zakwaterowania.

84
WARUNKI I SPOSOBY SKLADANIA ZAMOWIEN W SERWISIE
— ZGLOSZENIA UDZIALU I REJESTRACIJA NA KONFERENCIE

1. Skfadanie zgtoszenia udziatlu za posrednictwem Serwisu jest mozliwe 7 dni w
tygodniu, 24 godziny na dobe, najpdzniej do dnia, w ktérym odbywa sie Konferencja.

2. Sktadanie zgtoszenia udziatu odbywa sie poprzez ustuge Zgtoszenia i wypetnienie
formularza rejestracji dostepnego w Serwisie.

3. Z momentem potwierdzenia przez Organizatora mozliwosci udziatu
zgloszonej osoby dochodzi do zawarcia Umowy o $§wiadczenie ustug droga
elektroniczna pomiedzy Klientem, a Ustugodawca.

4. Ztozenie zgtoszenia udziatu dokonuje sie poprzez:

1) wybdr pakietu dotyczgacego mozliwosci uczestnictwa w Konferencji w zaleznosci od
statusu Klienta oraz momentu korzystania z Rejestracji;

2) podanie danych niezbednych do zawarcia Umowy o udziat w Konferencji i jej
prawidtowej realizacji;

3) akceptacje Regulaminu poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola;

4) zlozenia oswiadczenia o podaniu przez reprezentanta Klienta w formularzu
rejestracji jego danych osobowych albo oswiadczenia o uzyskaniu zgody na
udostepnienie na rzecz organizatora danych osobowych osoby wskazanej w
formularzu rejestracji;

5) ztozenie oswiadczenia o posiadaniu upowaznienia do zawarcia Umowy o udziat
Konferencji w imieniu Klienta, poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola;

6) klikniecie w pole ,,Zgtos swéj udziat”.

5. Klient, do momentu dokonania czynnosci, o ktorej mowa w §4 ust. 4 pkt 5) ma
mozliwos¢ modyfikacji Zamodwienia, a takze jego catkowitego anulowania, za
posrednictwem Serwisu.




o

Klient sktadajac Zgtoszenie udzialu wyraza zgode na otrzymanie faktury droga
elektroniczng bez podpisu odbiorcy.

Po dokonaniu Zgtoszenia udziatu Klient otrzyma od Ustugodawcy na podany w
formularzu rejestracji adres poczty elektronicznej wiadomosé z potwierdzeniem
przyjecia zgtoszenia udziatu.

W kolejnym kroku Klient otrzyma wiadomos$¢ od Organizatora z potwierdzeniem
mozliwosci udziatu badz odrzuceniem zgtoszenia. Z momentem otrzymania przez
Klienta wiadomosci potwierdzajacej mozliwos¢ udzialu w Konferencji
dochodzi do zawarcia Umowy o udzial w Konferencji pomiedzy Klientem, a
Organizatorem.

W przypadku potwierdzenia zgtoszenia przez organizatora do wiadomosci dotgczona
bedzie rowniez faktura pro forma badz link do szybkiej ptatnosci.

§5
OPLATA I SPOSOB PLATNOSCI

Wysokos$¢ opfat zamieszczona jest w Cenniku znajdujgcego sie w Serwisie. Ceny
okreslone sg w ztotych polskich w wartosciach brutto.

Po potwierdzeniu zgloszenia przez Organizatora Klient zobowiazany jest do
dokonania ptatnosci z tytutu zawarcia Umowy o udziat w Konferencji. Ptatnosc
moze zosta¢c dokonana poprzez szybka pfatnos¢ (przelew elektroniczny za
posrednictwem operatora ptatnosci on-line wskazanego w Serwisie). Klient ma takze
prawo do dokonania przelewu srodkéw na rzecz Organizatora tradycyjnym przelewem
bankowym. Zaptata za udziat w Konferencji winna zosta¢ dokonana przez Klienta
niezwiocznie, bezposrednio po potwierdzeniu przez organizatora zgtoszenia i nie
pdézniej niz w dniu Konferencji. Za termin ptatnosci przyjmuje sie dzien zaksiegowania
srodkéw na rachunku bankowym Organizatora.

W przypadku braku zaptaty przez Klienta za ziozone Zamoéwienie, w terminie
wskazanym w §5 ust.2, Zamédwienie ulega anulowaniu, o czym Organizator informuje
Klienta wysytajac stosowng informacje drogq elektroniczng. Umowa o udziat w
Konferencji ulega wowczas rozwigzaniu.

Organizator wystawi fakture VAT tytutem dokonanych wptat po wyrazeniu przez
Klienta checi otrzymania takiej faktury podczas Rejestracji.

Ustugodawca ma prawo do organizowania akcji promocyjnych, w tym wprowadzania
rabatéw, zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Warunki akcji promocyjnych badz
zasady udzielana rabatdéw beda kazdorazowo okreslane w oddzielnych informacjach
udostepnianych na stronie internetowej Serwisu.

Ustugodawca ma prawo do zmiany cen w kazdym czasie.

Uprawnienia Ustugodawcy, o ktérych mowa w 85 ust. 5 i 6 nie majg wptywu na
Zamowienia, ktore zostaty ztozone przed datg wejscia w zycie ktorejkolwiek ze zmian,
o ktérych mowa w tych ustepach.

§6
REKLAMACIE, ODSTAPIENIE OD UMOWY O UDZIAL W KONFERENCIJI

Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy =z tytutu $wiadczenia ustug jest zawarta w
odpowiednich przepisach, a niniejszego dokumentu nie nalezy odczytywaé jako
udzielajacego dodatkowej gwarancji lub rozszerzania praw Klientow ponad wymogi
ustawowe.



10.

1.

Reklamacje dotyczace ustug $wiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce, a
takze Umowy o udziat w Konferencji Klient moze sktada¢ na adres poczty
elektronicznej: janusz.kowalski@avance-galicja.pl lub korespondencyjnie na adres: ul.
Czernika 7, 60-194 Poznan. Reklamacje dotyczace Umowy o udziat w Konferencji mogg
by¢ zgtaszane nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Konferencji.
Ustugodawca w celu przyspieszenia procedury rozpatrywania reklamacji zaleca, aby
sktadane reklamacje zawieraty co najmniej nastepujace dane:

1) oznaczenie Klienta (imie, nazwisko badz nazwa i adres poczty elektronicznej);

2) przedmiot reklamacji;

3) okolicznosci uzasadniajace reklamacje.

Wymogi podane w §6 ust. 3 majq jedynie charakter zalecajacy. Ztozenie reklamacji
bez zachowania tych wymogdw nie wyptywa na skutecznos¢ ztozonej reklamacji.
Ustugodawca rozpatruje reklamacje bezzwtocznie, nie p6zniej jednak niz w ciggu 14
dni od jej otrzymania.

Ustugodawca, rozpatrujac reklamacje, bedzie stosowaé Regulamin Serwisu oraz
Polityke prywatnosci, a takze powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Decyzja dotyczaca reklamacji zostanie przekazana Klientowi na adres poczty
elektronicznej lub korespondencyjnej podany przez niego w reklamacji.

Procedura reklamacyjna wskazane w §6 ust. 3-7 niniejszego paragrafu dotyczy
reklamacji zwigzanych z funkcjonowaniem Serwisu, a takze Umowy o udziat
Konferencji.

Klient bedgcy konsumentem ma prawo bez podania przyczyny, odstgpi¢ od Umowy
udziatu w Konferencji w terminie 14 dni od daty jej zawarcia, z zastrzezeniem, iz wobec
Klienta bedgcego konsumentem, ktory ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu po terminie
Konferencji — z uwagi na zawarcie Umowy o udziat w Konferencji na mniej niz 14 dni
przed jej terminem - Organizator ma prawo zatrzymac wptacong kwote za spetnione
Swiadczenie, o ile umozliwit Klientowi bedacego konsumentem udziat w Konferencji.
Do skutecznego odstgpienia wystarczajace jest wystanie przed uptywem terminu
odstgpienia, stosownego oswiadczenia na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy
janusz.kowalski@avance-galicja.pl. Po odstgpieniu Ustugodawca zwraca niezwtocznie

Klientowi bedacemu konsumentem na jego konto bankowe dokonane przez niego
ptatnosci, z wyjatkiem sytuacji, gdy pomimo ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu od
umowy Klient bedacy konsumentem lub wskazany przez niego Uczestnik wziat jednak
udziat w Konferencji, zanim nastgpit zwrot ptatnosci.

Prawo odstgpienia od Umowy o udzial w Konferencji nie przystuguje Klientowi
bedacemu Konsumentem w przypadkach, o ktérych mowa w art. 38 Ustawy o prawach
konsumenta. Klient bedacy konsumentem ma prawo skorzystania z pozasadowych
sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen od Ustugodawcy. Klient
bedacy konsumentem moze zgtasza¢ sie takze do powiatowych rzecznikow praw
konsumentédw lub organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona praw konsumentéw, a takze moze skorzysta¢ z internetowej platformy
rozwigzywania sporédw w ramach Unii Europejskiej dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

87
POLITYKA PRYWATNOSCI

Ustugodawca za posrednictwem Serwisu umozliwia korzystanie z jego
funkcjonalnosci, w szczegdlnosci z nastepujacych ustug:



w

10.

11.

12.

13.

1) Rejestracja — ustuga jednorazowa rozpoczynajaca wraz z przystgpieniem przez
Klienta do wypetnienia elektronicznego formularza rejestracji w celu ztozenia
oferty zwigzanej z Umowa o udziat w Konferencji;

2) Newsletter - ustuga cykliczna rozpoczynajaca sie wraz z podaniem adresu poczty
elektronicznej przez Klienta i wyrazeniu zgody przez zaznaczenie odpowiedniego
pola w Serwisie, umozliwiajgca otrzymywanie wiadomosci elektronicznych, w tym
Informacji handlowych dotyczacych dziatalnosci Ustugodawcy;

Korzystanie z ustug wymienionych w §7 ust. 1 jest mozliwe po uprzednim

zaakceptowaniu Regulaminu Serwisu oraz podaniu odpowiednich danych.

Ustugodawca $wiadczy ustugi drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu.

Do korzystania z ustug w Serwisie konieczny jest dostep do sieci Internet oraz

posiadanie adresu poczty elektronicznej, natomiast nie jest konieczne spetnienie

szczegdlnych wymagan technicznych poza posiadaniem standardowego systemu
operacyjnego oraz przegladarki internetowej.

Dostep do Serwisu moze wigza¢ sie z koniecznoscig poniesienia optat, w

szczegdlnosci uzyskania dostepu do sieci Internet. Wszelkie koszty zwigzane ze

spetnieniem wymagan technicznych lezg po stronie Klienta.

Ustugodawca podejmuje dziatania majace na celu ciggtosé funkcjonowania Serwisu.

Ustugodawca zastrzega jednak, ze w funkcjonowaniu Serwisu mogg wystgpi¢ przerwy

w celu jego aktualizacji, danych w nim zawartych, naprawienia btedéw lub dokonania

innych prac technicznych.

Ustugodawca zaznacza, iz dostep do Serwisu lub poszczegdlnych ustug moze by¢

ograniczony czasowo lub wyfaczony ze wzgledu na przyczyny techniczne lub awarie.

O kazdej przerwie technicznej lub awarii, a takze przewidywanym czasie ich trwania,

Ustugodawca bedzie niezwtocznie informowat Klientdw w sposdb zwyczajowo

przyjety. Ustugodawca dofozy staran, aby przerwy techniczne byly w miare

mozliwosci przeprowadzane w godzinach nocnych i trwaty mozliwie najkrocej.

Ustugodawca nie ma wptywu na tresci zamieszczone na stronach internetowych

umieszczonych w innych domenach niebedacych wlasnoscig Ustugodawcy, do ktérych

hipertaqcza zawarto w Serwisie. Ustugodawca nie ma wptywu na niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy o udziat w Konferencji lub

Umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng bedacych nastepstwem wadliwego

sprzetu lub oprogramowania Klienta.

Klient zobowigzuje sie powstrzymacé sie od wszelkich dziatan mogacych utrudnié

dostep do Serwisu lub ustug innym osobom oraz dziatan zaktécajacych Iub

uniemozliwiajgcych funkcjonowanie Serwisu oraz ustug, w szczegdlnosci Klient
zobowigzujg sie nie zaktdcac dziatania systemdéw komputerowych, serwerdw i sieci

Ustugodawcy.

Klient jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Ustugodawcy o przypadkach

naruszenia jego praw w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.

W przypadku stwierdzenia, ze Klient dopuszcza sie dziatan zabronionych prawem lub

Regulaminem, albo narusza =zasady wspdtzycia spotecznego Ilub godzi w

usprawiedliwiony interes Ustugodawcy, a w szczegdlnosci jego dobre imig,

Ustugodawca moze podja¢ wszelkie prawem dozwolone dziatania, w tym ograniczy¢

Klientowi mozliwos¢ korzystania z Serwisu.

Korzystanie z ustug jest nieodptatne badz odptatne. Ustugodawca zastrzega sobie

prawo do wprowadzenia opfat od dowolnych ustug swiadczonych w ramach Serwisu

lub wprowadzenia nowych ptatnych ustug, promocji badz rabatow.

Zakazuje sie dostarczania i rozpowszechniania przez Klienta w Serwisie lub za jego

posrednictwem tresci bezprawnych. Klient zobowigzuja sie do niezamieszczania i

nieprzesytania tresci lub odnosnikéw do stron internetowych:
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1) naruszajacych prawa i dobra 0sob trzecich,

2) wzywajacych do nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowej, kulturowej
oraz dotyczacej orientacji seksualnej,

3) propagujacych pornografie lub przemoc,

4) reklamowych,

5) niezgodnych z zasadami powszechnie przyjetymi w spotecznosci internetowej.

Klient moze wykorzystywac¢ ustugi dostarczane przez Ustugodawce wytgcznie

w celach zgodnych z powszechnie obowigzujacym prawem oraz dobrymi obyczajami.

W razie zamieszczenia przez Klienta tresci naruszajacych postanowienia §7 ust. 13,

Ustugodawca ma prawo te tresci usungc.

Wszelkie uwagi oraz problemy dotyczace ustug i dziatania Serwisu Klient moze

zgtaszac bezposrednio do Ustugodawcy na jego adres poczty elektronicznej.

Klient moze wypowiedzie¢ Umowe o S$wiadczenie ustug drogq elektroniczng ze

skutkiem natychmiastowym jednostronnym oswiadczeniem woli, na $wiadczenie

wszystkich ustug lub tylko niektérych z nich, poprzez zgtoszenie wystane pocztg
elektroniczng ze stosownym zadaniem na adres Ustugodawcy.

Wypowiedzenie, o ktéorym mowa w §7 ust. 17 nie jest réwnoznaczne z

wypowiedzeniem Umowy o udziat w Konferencji, na podstawie ktérej Klient lub

wskazany przez niego Uczestnik uzyskat prawo udziatu w Konferencji.

Zakazy oraz obowigzki Klienta zwigzane z Umowg o udziat w Konferencji dotycza

odpowiednio Uczestnika wskazanego przez Klienta. W tym zakresie, Klient

zobowigzany jest do powiadomienia Uczestnika o tresci niniejszego Regulaminu oraz
bierze na siebie odpowiedzialnos¢ za jego dziatania lub zaniechania.

Do przetwarzania danych osobowych stosuje sie przepisy Ogolnego Rozporzadzenia

0 Ochronie Danych Osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej ,RODQO") w zwigzku

z przepisami Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz postanowieniami

Regulaminu.

Korzystanie z Serwisu, a takze zawarcie i realizacja uméw o ktorych mowa w

Regulaminie, wymaga udostepnienia przez Klienta informacji z ktérych niektére mogg

stanowi¢ jego dane osobowe lub dane osobowe 0so6b trzecich tj. Uczestnikdw. W

przypadku, gdy Klient zawierajac z Organizatorem Umowe o udziat w Konferenciji,

wskaze dane innego Uczestnika niz on sam, potwierdza on wowczas, iz uzyskat zgode
tego Uczestnika na przekazanie jego danych osobowych wskazanych w formularzu

rejestracji do celéw zwigzanych z zawarciem i realizacja Umowy o udziat w

Konferencji i zobowigzuje sie poinformowac tego Uczestnika o zakresie i sposobie

przetwarzania jego danych osobowych przez Organizatora.

Ustugodawca bedzie przetwarzat nastepujace dane:

1) Dla ustugi Rejestracji — dane tozsamosciowe, dane adresowe, dane niezbedne do
rozliczenia stron Umowy o udziat w Konferencji i/lub wystawienia faktury, dane
kontaktowe, informacje o afiliacji i statusie Klienta lub Uczestnika dla celow
statystycznych;

2) Dla ustugi Newsletter — adres poczty elektronicznej;

Informacje uzyskiwane od Klienta stanowigce jego dane osobowe lub dane osobowe

Uczestnika, sq przetwarzane w celu:

1) Podjecia niezbednych czynnosci przed zawarciem Umowy o Swiadczenie ustug
drogq elektroniczng pomiedzy Klientem, a Ustugodawcy, a takze Umowy o udziat
w Konferencji pomiedzy Ustugodawcq, a Klientem oraz dalszej realizacji tych
umédw, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

2) Wypetnienia obowigzkow prawnych cigzacych na Ustugodawcy, na podstawie art.
6 ust. 1 lit. ¢) RODO;
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3) Zgtoszenia oraz uczestnictwa w Konferencji Uczestnika wskazanego przez Klienta,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

4) Przesytania Informacji handlowych za posrednictwem ustugi Newsletter przez
Ustugodawce na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

5) Innych anizeli wskazanych powyzej wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Ustugodawce lub upowaznione podmioty trzecie, w
szczegdlnosci w celach:

- rozliczenia $wiadczen wynikajacych z Umowy o udziat w Konferencji zawartej z

Klientem,

ochrony praw osoéb trzecich,

zapewnienia bezpieczenstwa, w tym wykrywania i usuwania zagrozen,

dokonywania pomiaréw statystycznych,

prowadzenia przez Ustugodawce marketingu bezposredniego wiasnych
produktow oraz ustug,
- wzajemnej komunikacji z reprezentantami Klienta lub Uczestnikami,
- rozpatrywania reklamacji,
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Podanie danych osobowych przez Klienta jest zawsze dobrowolne, aczkolwiek

nieudostepnienie danych wskazanych przez Ustugodawce jako wymaganych, bedzie

skutkowac brakiem mozliwosci zawarcia umow badz korzystania z ustug.

Klient oraz Uczestnik ma prawo dostepu do tresci udzielonych danych, prawo do ich

sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,

prawo do uzyskania kopii danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia
zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktéorego dokonano na podstawie zgody przed cofnieciem. Cofniecie zgody badz
wyrazenie sprzeciwu nastepuje poprzez wystanie stosownej informacji na adres
poczty elektronicznej Ustugodawcy lub w inny wyrazny sposéb dokonany przez

Klienta lub Uczestnika. Nadto Klient oraz Uczestnik majg prawo do wniesienia skargi

do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajq, iz przetwarzanie danych

osobowych ich dotyczacych, narusza przepisy RODO.

Ustugodawca jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu RODO w

stosunku do danych osobowych przekazanych mu przez Klienta.

Dane udostepniane przez Klienta moga by¢ przekazane podmiotom technicznie

realizujgcym ustugi zapewnienia infrastruktury informatycznej lub tez innym

podmiotom, z ktérymi Ustugodawca w tym zakresie wspotpracuje np. partnerom lub
ekspertom Ustugodawcy, swiadczacym ustugi w ramach Konferencji.

Ustugodawca udziela informacji o danych osobowych udostepnionych przez Klienta

organom panstwa na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan.

Ustugodawca moze powierzaé do przetwarzania dane osobowe Klienta lub Uczestnika

innym podmiotom, do celéw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug i realizacjg umow,

przy zachowaniu wymogow wynikajacych z RODO. Wskazane podmioty bedg
woéwczas odbiorcami danych osobowych w rozumieniu RODO.

Klient zobowigzany jest do podawania danych zgodnych z prawda oraz do

niezwiocznej aktualizacji danych w przypadku ich zmiany poprzez skorzystanie z

prawa do sprostowania danych.

Dane osobowe beda przechowywane przez czas realizacji ustug lub stosunkéw

prawnych powstatych w wyniku skorzystania z funkcjonalnosci Serwisu oraz po ich

zakonczeniu, nie dtuzej niz do momentu przedawnienia roszczen z ich tytutu, a takze
przez czas trwania usprawiedliwionego celu po stronie Ustugodawcy lub do czasu
odwotania zgody wyrazonej przez Klienta lub Uczestnika.
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Ustugodawca jako Administrator Danych Osobowych dba o ich bezpieczenstwo, w
szczegdlnosci stosuje zabezpieczenia fizyczne i programowe danych w cel
zabezpieczenia ich przed dostepem 0sdb nieuprawnionych.

W ramach Serwisu Ustugodawca wykorzystuje pliki zapisywane na urzadzeniu

koncowym Klienta, stuzace do identyfikacji ich przegladarek w trakcie korzystania z

Serwisu (technologia ,cookies”). Za ich pomoca dostarczane sg Ustugodawcy

informacje statystyczne o ruchu, aktywnosci i sposobie korzystania z Serwisu przez

Klientow. Pozwalajqg one na dostosowanie tresci i ustug do indywidualnych

preferencji.

Ustugodawca wykorzystuje w ramach swojego Serwisu technologie plikdw cookies,

local storage lub podobnych, stuzacych do zbierania i przetwarzania danych, w

nastepujacych celach:

1) Bezpieczenstwo i uwierzytelnianie — pliki cookies wykorzystywane sg w celach
wykrywania i przeciwdziatania zagrozeniom, w tym nieuprawnionemu korzystaniu
z Serwisu, a takze w celu umozliwienia korzystania z ustug Serwisu;

2) Funkcjonalnos¢ - pliki cookies wykorzystywane sg w celu zapamietania wybranych
przez Klienta ustawien i personalizacje jego interfejsu, np. w zakresie wybranego
wygladu strony, rozmiaru czcionki itp.

3) Analityka - pliki cookies wykorzystywane sg do gromadzenia informacji o sposobie
korzystania z Serwisu przez Klientow; w tym celu Serwis wykorzystuje takze
ustuge stron trzecich (np. Google Analytics), dzieki ktorej uzyskuje
zanonimizowane raporty o korzystaniu z Serwisu oraz skutecznosci prowadzonych
kampanii marketingowych.

Dane zapisane w plikach cookies, o ktérych mowa w §7 ust. 34 pozyskiwane sg
automatycznie, przy czym Klient moze, za pomoca ustawien uzywanej przegladarki
internetowej lub innego oprogramowania zainstalowanego w wykorzystywanym
przez Klienta urzadzeniu telekomunikacyjnym, samodzielnie zarzadzac¢ plikami
cookies. Klient moze zdecydowac o zablokowaniu plikdw cookies badz wytaczeniu
niektérych ich rodzajow, w zaleznosci od uzywanej przegladarki internetowej.
Catkowite zablokowanie obstugi plikdw cookies moze powodowac niemoznos¢ lub
trudnosci w korzystaniu z Serwisu lub poszczegdlnych jego ustug.
Ze wzgledu na réznorodnos¢ dostepnych przegladarek i aplikacji stuzacych do obstugi
serwisOw internetowych zarzadzanie plikami ,cookies” w réznych przegladarkach
wyglada inaczej, dlatego przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu zaleca sie
zaznajomienie ze sposobem zarzadzania funkcjami prywatnosci/bezpieczenstwa
umieszczonymi w menu uzywanej przez Klienta przegladarki, oraz skonfigurowania
ich w preferowany przez niego sposob.

Klient informowany jest o fakcie korzystania przez Ustugodawce z technologii plikéw

cookies po wejsciu przez niego na strone Serwisu.

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdow cookies: ,,sesyjne”

(session cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Pliki Cookies ,sesyjne” sg plikami

tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Klienta do czasu

opuszczenia strony internetowej lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,State” pliki Cookies przechowywane sg w urzadzeniu korcowym

Klienta przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia

przez Klienta.

Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu przetwarzaniu (tzw. profilowaniu)

polegajacym na wykorzystywaniu danych osobowych do oceny niektérych czynnikéw

osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektow
dotyczacych efektéw pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia,



osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania sie. Dane osobowe nie sg przetwarzane poza obszarem UE.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

Klient oswiadcza, ze uzyskat wyczerpujace informacje dotyczace funkcji i celu
oprogramowania lub danych niebedacych sktadnikiem tresci ustug, wprowadzanych
przez Ustugodawce do systemu informatycznego, ktérym postuguje sie Klient.
Ustugodawca informuje, ze korzystanie z wuslug wigze sie z zagrozeniami
charakterystycznymi dla takiego typu ustug, w szczegdlnosci mozliwoscig
otrzymania niezamowionej informacji handlowej, obecnoscig oprogramowania typu
malware (np. wirusow komputerowych, szkodliwego oprogramowania zdolnego
do samopowielania) lub typu spyware (oprogramowania szpiegujacego dziatania
uzytkownika w Internecie), a takze mozliwo$¢ bycia narazonym na cracking lub
phishing (fowienie haset). Jednoczesnie Ustugodawca informuje, ze podjat wszystkie
niezbedne kroki do zminimalizowania wyzej wymienionych zagrozen.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie w
przypadku zaistnienia waznych przyczyn takich jak: zmiana stanu prawnego,
powstanie zdarzen niezaleznych od Ustugodawcy, ktérych nie mdgt on przewidziec¢
przy dochowaniu nalezytej starannosci, zmiana sytuacji spoteczno-gospodarczej
bedaca wynikiem zdarzen o charakterze epidemiologicznym, majgacych wptyw na
realizacje ustug, poprawienie bteddédw badz niescistosci w Regulaminie majacych
wptyw na $wiadczenie ustug.

W przypadku zmiany Regulaminu, jego doreczenie Klientowi odbywac sie bedzie
poprzez umieszczenie na stronach Serwisu lub przestanie na adres poczty
elektronicznej. Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie 3 dni od dnia ich
udostepnienia na stronach Serwisu. Ustugodawca zobowigzuje sie dokonywac
ewentualnych zmian w Regulaminie dotyczacych Umowy o udziat w Konferencji z
wyprzedzeniem, umozliwiajgcym realizacje postanowien niniejszego ustepu, przed
terminem Konferencji. W przypadku zmian w Regulaminie w zakresie dotyczacym
Umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng badz Umowy o udziat w Konferencji
Klient ma mozliwo$¢ wypowiedzenia wskazanych uméw w terminie 7 dni od daty
poinformowania go o zmianach. W przypadku braku wypowiedzenia wskazanych
uméw, uznaje sie, iz Klient wyrazit zgode na zmiany w Regulaminie.

Prawem wiasciwym dla oceny skutkéw stosowania Regulaminu, Umowy, Umowy o
dostarczenie tresci cyfrowych oraz Umowy o udziat w Kongresie jest prawo polskie.
Regulamin obowigzuje od dnia 05.10.2022 r.



